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웰니스관광
송기현
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웰니스건강

 웰니스는 건강 증진과 유지 등 예방적 활동을 의미

 웰니스(Wellness)는세계보건기구(WHO)의정의에따르면개인과집단의최적의건강한상태이며, 육체

적, 정신적, 감정적, 사회적, 지적 영역에서 최적의 상태를 의미함(한국관광공사·한국문화관광연구원, 

2018)

 웰니스관광개념에있어서웰니스와의료의차이점을이해하는것이중요함. 의료와비교했을시, 웰니스

는건강증진과유지, 예방적인것에초점을둔반면, 의료는질병치료에초점을둔것임(GWI)

 (웰니스 관점: 능동적 치유) 웰니스는 개인의 건강 증진과 유지 및 향상을 위한 행위로 신체적, 정신적, 사회

적, 지적 분야 등을 포괄하고 예방적인 활동임. 또한 웰니스는 일상생활에서 실천하거나 라이프스타일과 융

합할 수 있는 개인의 능동적인 활동임

 (의료 관점: 반응적 치료) 의료는 질병 치료와 관리를 위한 행위로 질병이 발생할 경우 의학적 의무를 가지고

질병 치료에 중점을 두며, 일상생활과의 구분이 명확함
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웰니스관광은 웰니스를 추구하는 능동적 관광활동

 웰니스관광(Wellnes Tourism)의 개념은 웰니스와 관광이 결합된 것으로 이해할 수 있으며, 웰니

스관광은건강증진과삶의질향상을추구하는관광임(한국관광공사·한국문화관광연구원, 2018)

 기존 선행 연구들은 웰니스관광의 개념에 대해 <표 Ⅱ-6>과 같이 정의내리고 있으며, 이를 종합하

면 웰니스관광은 웰니스와 관광이 융복합된 활동으로, 웰니스를 추구하는 능동적인 관광활동으로

정의할수있음
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웰니스관광의 핵심가치

 웰니스 관광객은 일반적으로 신체적, 사회적, 환경적, 정서적, 영적, 정신적 가치를 추가하는 것으로 알려져 있고, 이러

한가치를달성할수있는경험을형성하고, 시설을방문하고있음(한국관광공사ㆍ한국문화관광연구원, 2018.02)

 웰니스관광객의 동기는 주로 최적화된 신체적, 정신적 상태에 있으며, 이를 위해 웰니스관광객은 휴식과 휴양, 자연 속에

서의 명상과 같은 정신적 경험 체험, 스트레스 경감, 자존감 회복 등과 같은 가치를 추구함(한국관광공사ㆍ한국문화관광연

구원, 2018.02)

 즉, 웰니스 관광객이 추구하는 가치는 생활습관 개선(Life Style), 건강ㆍ체력관리(Holistic Physical), 뷰티ㆍ미용

(Beauty), 명상ㆍ정신수양(Mental)으로분류되며이에따른웰니스관광활동은아래표와같이정리됨

 생활습관 개선(Life Style): 생활습관(Life Style), 건강한 식습관(Healthy Eating) 

 건강 체력관리(Holistic Physical): 건강관리(Healthy Care), 피트니스(Fitness) 

 뷰티 미용(Beauty): 테라피(Therapy), 스파(SPA), 항노화

 명상 정신 수양: 정신수양(Mental), 정신적 연결(Spiritual Connection), 신체와 정신의 조화(Mind·Body)
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웰니스관광 구성요소
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웰니스관광객의 특징

 관광목적에 따른 웰니스관광객 분류

 웰니스관광객은 ‘관광 목적’에 따라 1차 웰니스관광객과 2차 웰니스관광객으로 구분되며, 1차 웰

니스관광객은 관광의 목적지와 동기가 웰니스관광인 관광객이며, 2차 웰니스관광객은 여행 중 웰

니스관광활동에참가하는관광객을의미함(GWI, 2018)

 1차 웰니스관광객은 웰니스관광이 주요 목적이자 여행 동기를 가져, 스파, 장기 온천 리조트 여행, 아

쉬람 명상 여행, 원기회복과 스트레스 해소를 위한 주말 스파 여행, 건강검진 여행, 웰니스크루즈, 정

글 스파, 자연에서의 명상/건강식/요가 여행에 참여함

 2차 웰니스관광객은 여행 중 웰니스관광 활동에 참가하며, 웰니스관광 활동으로 숙박, 음식, 피트니스

또는 휴가 중에 온천, 스파를 이용하거나 여행 후 스파, 마사지 등을 방문함
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웰니스관광의 특징

 일반 관광객 대비 더 많은 비용을 지출하는 웰니스관광객

 2020년기준국제웰니스관광객은여행당평균 1,601 달러를지출했으며, 일반국제관광객평균

보다 35% 더많은여행비용을지출하였고, 국내 1차웰니스관광객은여행당 619 달러로일반국

내관광객보다 177% 더많은여행비용을지출함(GWI, 2022)

 이는 웰니스여행객이 상대적으로 높은 부와 교육 수준, 다양한 여행과 건강과 웰니스를 지향하는 여행

경험 보유, 서비스 및 편의시설에 대한 지출 의향이 있기 때문으로 분석됨
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웰니스관광의 특징
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웰니스관광산업 (2017년) 
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여행의 부정적인 측면을 감소시키는 웰니스관광

 웰니스관광은 건강하지 않은 여행(Unwell Travel)이 아니라, 건강한 여행을 할 수 있도록 여행활동을

개선하고유지할수있는기회를제공함(GWI, 2018.11)

 건강하지 않은 여행(Unwell Travel)은 건강에 해로운 음식의 섭취 및 과식, 여행으로 발생하는 스트레스, 

과도한 음주, 수면 부족, 체력관리의 중단 등을 의미함

 웰니스 여행은 회복 및 휴식, 질병예방 및 관리, 건강한 생활상의 확장과 발견, 진정하고 혁신적인 경험, 

의미 및 연결과 즐거움 등을 증진함

 즉, 웰니스관광객은관광활동에있어서회복및휴식, 질병예방, 건강한생활상의확장, 진정하고혁신

적인경험, 의미, 연결, 즐거움등을추구하는여행객으로일반적인여행객과다른특징을지니고있음
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여행의 부정적인 측면을 감소시키는 웰니스관광
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의료관광
송기현
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의료관광

■ 의료 서비스를 목적으로 해외로 여행하는 것을 의미합니다. 의료 기술이 발전한 국가의 병원을 방문

하여 질병 치료, 건강 검진, 성형 수술 등을 받습니다

■ 건강증진과휴식을목적으로해외로여행하는것을의미합니다. 스파, 요가, 명상, 건강검진, 체중관

리프로그램등다양한헬스케어서비스를이용합니다.

. 
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의료관광시장 도향
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의료관광의 주요 서비스
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의료관광의 장점
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의료관광의 주요 고객층
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의료관광의 마케팅전략
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생태관광
송기현
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생태관광의 특징
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생태관광의 유형

- 야생 동물 관찰 : 동물의 서식지를 방해하지 않는 범위 내에서 야생 동물 관찰 및 사진퐐영을 진행

- 자연체험 : 하이킹, 트래킹, 캠핑 등 자연을 직접 체험하고 자연과 교감하는 활동을 즐김

- 문화체험 : 생태관광 지역의 문화 유산을 체험하고, 지역 주민과 교류하며 지역 문화를 이해
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지속가능한 생태관광의 원칙
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생태관광의 사회경제적 혜택
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