
우리 가치 시작해요, 
사회적 가치



본강의(교과목)는 SK그룹이설립한

재단법인사회적가치연구원의사회혁신교육자네트워크

(ENSI: Educator’s Network for Social Innovation)에 등록되어연구지원을받은강의(교과목)입니다.



CSR
(Corporate social responsibility)
기업의 사회적 책임, 기업의 사회공헌 활동

기업이 지속적으로 존속하기 위한 이윤추구활동 이외에

법령과 윤리를 준수하고, 기업의 이해관계자의 요구에

적절히 대응함으로써 사회에 긍정적 영향을 미치는 책임

있는 활동을 말한다.

Csv
(Creating shared value)
공유가치 창출

시혜적 사회공헌 활동을 넘어, 사회문제해결을 기업

경영 목표와 연결하여 경제적 사회적 가치를 동시에

추구하는 활동.



CSR사례





재배과정

친환경 농법, 알로에 재배를 통해

지구 이산화탄소 절감에 기여

제품생산

저탄소 패키지, 친환경 용기사용

으로 환경 보호에 기여

판매과정

경력 단절 여성, 남성에게 대리점 유니베라

플래너로 활동함에 있어 차별 없는 일자리

제공



Impact investing

재무적 성과 추구와 함께 환경과 사회에 긍정

적인 효과를 낼 수 있는 기업과 프로젝트, 펀

드 등에 투자하는 것을 말한다. 사회에 긍정

적인 영향을 미치는 투자를 추구하는 방법 중

하나다. 임팩트 투자를 하는 주체는 개인부터

금융기관, 연기금 까지 다양하다. 임팩트 투자

는 사회책임투자 (SRI, Socially Responsible

Investing), 지속가능투자 등과 유사하지만,

재무적 성과뿐만 아니라 사회적·환경적 임팩

트를 성과로 측정 한다는 점에서 차이가 있다.

임팩트투자
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Impact investing Impact investing 



esg
ESG_용어

(Environmental, social, governance)

ESG는 환경(Environmental), 사회(Social) 그리고

기업 지배 구조(corporate Governance)의 약어로,

기업의 성과를 측정함에 있어 기업의 재무적 성과

를 제외한 친환경(environment), 사회적 기여

(social), 투명한 지배구조(governance) 등의 분

야에서의 기업성과를 가리킨다. 재무적인 요소에

서 드러나지 않는 기업의 사회적 활동을 계량화해

기업의 지속 경영 가능성을 평가하기 위해 개발한

지표이다.



블랙록
래리핑크회장

2018년 CEO에게 보내 연례 서한

“시간이 지나도 기업이 계속 번영하려면,

모든 기업은 재무적으로 훌륭한 성과뿐만

아니라 사회에 작용하는 긍정적 기여도도

함께 보여줘야 한다.”

2020년 1월 자신이 투자한 회사
CEO에게 보낸 메시지

“기후변화에 제대로 대응하지 못하는 기

업에는 투자하지 않겠다” 고 선언, 

“ ESG 경영실적을 공개하지 않으면 투자

금도 회수할 수 있다”고 강력하게 전함. 





그린워싱
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GREEN WASHING / 위장환경주의

ESG에 대한 관심과 투자가 증가하면서 기업이 자사의

친환경적 측면을 실제 영향보다 과장하는 경향을

일컫는다. 기업의 ESG 활동의 가치를 부풀려 홍보해

친환경 기업이라는 이미지를 얻으려고 위장하는 행동을

의미한다.



그린워싱 사례



순환경제
ESG_용어

친환경 제품 생산으로 폐기물을 줄이고,

새로 제품을 생산할 때 기존에 생산된

제품을 재활용하는 등 기존 자원을 최대

한 활용하는 경제 시스템이다.

Reduce, Reuse, Recycle로 표현 되는

자원순환 과정이 대표적이다. 생산품이

소비된 후 바로 폐기되던 기존의

선형경제(Linear Economy)에서 벗어나

지속가능성을 추구한다.

Reduce

Recycle

Circular Economy

Reuse



이해관계자
자본주의
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Stakeholder Capitalism
주주를 중심으로 경영 목표와 시스템을 설정하던

‘주주 자본 주의(Shareholder Capitalism)’와 반대되는 개념으로,

기업 경영은 시장에 참여하는 모든 이해관계자들을

고려해야 한다 는 개념이다. 이해관계자란 시장의 소비자, 정부,

종업원, 협력사 등 기업 활동이 영향을 미치는 모든 관련자를

의미한다. 즉, 단순히 주주 이익 극대화라는 목표를 넘어 기업과

관계된 이해관계자 모두의 이익을 고려해야 한다는 것이다.



탄소발자국 (carbon Footprint)

개인 또는 기업이 발생시키는 온실가스,

특히 이산화탄소(CO2)의 총량을 의미한다.

사업장에서 직접적으로 배출하는 탄소

뿐만 아니라 제품 생산과정에서 사용하는

연료, 원자재 등으로 발생하는 간접적인

양까지 계산한다. 제품운송, 사용, 처분 시

배출되는 탄소도 포함된다.

탄소세 (Carbon tax)

석유 , 석탄 등 이산화탄소를 배출하는 화석연료의 사용을

억제하기 위해 도입한 세금제도다. 연료에 들어간 탄소함유량에

비례해 세금을 부과한다 . 1990년 핀란드가 처음 도입했다 .

2020년 기준 24개국이 탄소세를 매기고 있다. 유럽연합(EU)은

2023년 도입을 예고했다. 한국 정부도 2050년 탄소중립 목표 달성

을 위해 탄소세 도입을 추진하고 있다.

탄소
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https://www.youtube.com/watch?v=3GlURAJmr3o


탄소발자국



탄소중립 (carbon Neutrality)

이산화탄소를 배출한 만큼의 온실가스를 다시 흡수해 실질

배출량을 ‘0’ 으로 만든다는 의미다. ‘넷제로(Net Zero)’ 라

고도 한다. 나무를 심거나 석탄 또는 석유 발전소를 대체할

에너지시설에 투자하는 방식으로 흡수량을 늘릴 수 있다.

한국정부는 2050년까지 탄소중립을 달성하겠다고 선언했

다. 최근에 탄소중립을 넘어 실질적 배출량을 마이너스로

만드는 ‘탄소네거티브’를 선언하는 기업도 늘어나고 있다.

탄소네거티브 (Carbon Negative)

현재까지의 배출량 이상으로 이산화탄소를 흡수해서 실질적

배출량을 ‘마이너스’로 만든다는 개념이다. 탄소중립보다 진일보한

조치로 평가된다. 네이버, 마이크로소프트(MS) 등 몇몇 기업은 탄

소 중립을 넘어 ‘탄소 네거티브(carbon negative)’를 선언하기도 했

다.

탄소
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https://www.youtube.com/watch?v=dfjyxLdoSY0




국제항공탄소
상쇄감축제도

ESG_용어

Corsia:
Carbon offsetting and reduction 
scheme for international aviation

국가별 탄소배출 규제 범위에 포함되지 않는 국

제항공운송의 탄소배출량을 관리하기 위해 2016

년 UN 산하 국제민간항공 기구(ICAO)에서 합의

한 계획이다. 순배출량을 2019년 기준으로 유지

할 수 있도록 각 항공사는 초과한 탄소배출량만

큼 배출권을 구매해 탄소배출량을 상쇄해야 한

다. 2021~2023 년은 시범단계로 자발적 참여를

전제로 하며, 2021~2035년 까지 총 25억 톤 감

축을 목표로 한다.



유나이티드항공

SAF(Sustainable Aviation Fuel: 지속가능한 항공연료)란?

식용유나 폐유, 해조류, 바이오매스 등으로 만들어져 기존 항공유보다

탄소 배출을 최대 80%까지 줄일 수 있다. 국내에서는 SAF를 탄소중립

항공유 혹은 바이오 항공유 등으로도 부른다. 

유나이티드 항공, SAF(지속가능한 항공연료) 2억 리터 구매

유나이티드 항공은 2021년(지난해) 12월 세계 최초로 100% SAF를 사

용한 상업 여객기 운항에도 성공했다. 당시 115명의 승객을 태우고 미

국 시카고에서 워싱턴DC까지 약 984km를 비행하는 동안 SAF를 사용

한 엔진이 기존 연료를 사용한 엔진보다 75% 더 적은 CO2를 배출했다

고 밝혔다.



그린뉴딜 (green new deal)

저탄소, 신재생에너지 등 녹색산업을 경제의 새로운 성장

동력으로 지원함으로써 기존의 화석연료 기반의 산업으로

부터 전환하고 고용과 투자를 확대하는 정책을 의미한다.

최근 기후 변화 및 환경문제 대응과 관련하여, 각국 정부는

지구 온난화를 심화하는 온실가스 배출을 억제하고 전기차,

수소에너지 등 에너지 청정화를 촉진하고 있다.

녹색분류체계 (green taxonomy)

녹색 사업을 뜻하는 그린(Green)과 분류학을 뜻하는

택소노미(Taxonomy)의 합성어로 환경적으로 지속가

능한 경제활동의 범위를 정한 것이다,

‘그린워싱’을 방지하자는 목적으로 추진됐다. 유럽연합

(EU)는 2020년 녹색 분류 체계 초안을 마련했고 ,

2022년 공식 사용 할 예정이다. 한국에서는 환경부 주

도로‘K-택소노미’ 제정을 준비하고 있다.



Renewable energy 100%

재생 에너지 100%라는 말로 기업이 필요한 전력의

100%를 2050년까지 재생에너지로 구매 또는 자가 생

산 하 여 조 달 하 겠 다 는 글 로 벌 캠 페 인 이 다 .

2014년 영국의 글로벌 비영리기구 클라이밋그룹

(Climate Group)이 시작했다. 구글, 애플, 나이티 등 전

세계 340개 이상의 글로벌 기업이 참여하고 있으며,

한국에서는 2020년 11월 SK그룹 8개사가 최초로

가입했다. 정부는 2021년 RE100을 국내 실정에 맞춰

도입하는 한국형 RE100(K-RE100) 제도를 도입했다.

RE100
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RE 100 사례

장기적인전력구매계약이란?
(PPA: POWER PURCHASE AGREEMENT)

2017년 벨기에 St. Ghislain 구글 데이터 센터에 대규모의 태양광 패널 설치

에너지 공급자와 구매자가 사전에 동의한 기간동안

동의된 가격으로 전력에너지를 구매하는 계약을 의

미한다. 즉, 중간 단계 없이 사용자와 공급자 간의

직접적인 거래를 통해 에너지를 구매하는 것 .

전 세계 다양한 지역에서 발전되는 풍력, 태양광 에

너지를 장기간 PPA 계약을 통해 안정적으로 공급받

고 있다.



UN SDGs
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Sustainable development Goals

2015년 유엔총회에서 2030년까지

달성하기로 결의한

지 속 가 능 발 전 목 표 (SDGs:

Sustainable Development Goals),

경제성장, 사회발전, 환경보호라는

세가지 축을 기반으로 한다. 5개영

역(인간, 지구, 번영, 평화, 파트너십),

17개 목표, 169개 세부목표를 담고

있다.



피보팅
pivoting

기존 사업 아이템이나 모델을 바탕으로

사업의 방향을 다른 쪽으로 전환하는 것을

말한다 . 피봇 (Pivot)은 본래 체육 용어로

몸의 중심축을 한쪽 발에서 다른 쪽 발로 이

동 시 키 는 것 을 가 리 킨 다 . 산 업 상 에 서

피보팅은 완전히 새로운 사업을 시작하거나

모델을 개발하는 것이 아니라 기존의 비전은

유지하면서 전략만을 수정하여 사업 방향을

전환하는 것을 뜻한다.
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핵심역량피보팅

기술이나 운영 노하우 등 회사가 보유한
역량을 중심으로 사업모델을 전환하는
전략

타깃피보팅

고객 이탈을 방지하기 위해 기업이
지금까지 사업을 통해 확보한 고객
리스트와 데이터를 기반으로 하여
변화하는 소비자의 니즈에 맞춰
발 빠르게 사업을 전환하는 전략

하드웨어피보팅

기업이 보유한 자산 중에서도 공간, 
건물 등 물리적인 자원을 개조하여
전환하는 전략

세일즈피보팅

서비스나 상품을 새롭게 기획하거나
새로운 판로를 개척하는 전략



핵심역량 피보팅 사례



하드웨어 피보팅



타깃 피보팅 사례



양양 서피비치, 남해 다랭이 마을, 외도 보타니섬, 춘천 해피 초원목장



세일즈 피보팅 사례



공정무역
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경제선진국과 개발도상국간 불공정 무역구조로 인해

발생하는 부의 편중, 환경파괴, 노동력 착취, 인권침해

등의 문제를 해결하기 위해 대두된 무역형태이자

사회운동을 일컫는 말이다. 다시 말해 다국적기업 등이

자유무역을 통해 이윤을 극대화 하는 과정에서 적정한

생산이윤을 보장받지 못한 채 빈곤에 시달리는

개발도상국의 생산자와 노동자를 보호하려는 목적에서

발생한 대안적 형태의 무역이라 할 수 있다.

https://www.youtube.com/watch?v=1Jl8lG0TcPU


공정무역 사례_아름다운 가게
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